
一般社団法人 札幌市介護支援専門員連絡協議会
͹皆様ɼ日頃ΓΕ私共͹活動Ͷ͟理解ͳ͟協力Ν頂
͘誠ͶあΕ͗ͳう͟͡いΉͤɽ͞͹度ͺ͞͹Γう͵
機会Ν頂͘Ή͢ͱあΕ͗ͳう͟͡いΉͤɽ 

 

ͺͣΌͶ 

北海道Ͷ地域生活定着支援センター͗設立͠Ηɼ
約̏̒年͗経過͢Γうͳ͢ͱ͕ΕΉͤɽ 

͞͞Ͳͺɼ地域生活定着支援センター͗設立͠ΗΖ
Ͷ至ͮͪ経緯ͳ地域生活定着支援センター͗行ͮͱ
いΖ事業ɼそ͢ͱɼ課題͵ʹΝ述べͱΊͪいͳ思い
Ήͤɽ 

 

地域生活定着支援センター設立͹経緯 

̏ʥh 刑務所Ͷ戻Ε͖ͪͮͪʱ 

̐̎̎̑年頃ɼ刑務所͹中Ͷ沢山͹障͗い者͗い
Ζͳいう噂͗広͗ͮͱ͘Ήͪ͢ɽ 

実際Ͷ処遇担当ͪ͢者͹手記͗発表͠ΗΖ中Ͳɼ刑
務所͗ʰ福祉͹最後͹砦ʱͳ͵ͮͱいΖ現状͗少͢
ͥͯ明Δ͖Ͷ͵ͮͱ͘Ήͪ͢ɽ 

ʰ刑務所Ͷ戻Ε͖ͪͮͪ ͳɦいう受刑者͹言葉ͺɼ
関係者Ͷ大͘͵波紋Ν投͖͜͝Ήͪ͢ɽ 

̐̎̎̔年ΓΕ田島良昭氏Ν研究代表者ͳͤΖɼ厚
生労働科学研究ʰ罪Ν犯ͪ͢障͗い者͹地域生活支
援Ͷ関ͤΖ研究ʱ͗立ͬ上͝ΔΗΉͪ͢ɽ 

 

̐ʥh累犯障͗い者 Νɦ生Ξͫ司法ͳ福祉͹連携不足 

そΗΉͲ法務サ΢χͳ福祉サ΢χ͹間Ͳͺɼ受刑
者等Ͷ関ͤΖ情報提供・連携ͺあΕΉͦΞͲͪ͢ɽ
障͗い者や高齢者ͳいͮͪ福祉͹支援Ν必要ͳͤΖ
者Ͷͯいͱͺɼ対処ͤΖ͞ͳ自体͹情報提供΍͵͚ɼ
更生保護施設Ͷ受͜入ΗΔΗͪͳ͢ͱ΍ɼ福祉サ΢

χ͗関わͮͪ生活訓練͵ʹͺ行わΗΉͦΞͲͪ͢ɽ
͞うͪ͢連携不足͗ʰ下関放火事件ʱͶ象徴͠ΗΖ
ʰ累犯障͗い者ʱΝ生΋原因Ͷ͵ͮͱ͘Ήͪ͢ɽ 

 

̑ʥ地域生活定着支援センター͹設置 

ʰ累犯障͗い者ʱ͹支援Ͷあͪͮͱͺɼ退所後Ͷ
必要͵福祉サービス利用ΉͲ͹橋渡͢Ν行うʰͯ͵
͛ʱ体制͹整備ͳɼ実際Ͷ支援Ν行うʰ受入Ηʱ体
制͹構築͗重要ͲあΖ͞ͳ͗ɼ研究Ν進ΌΖ過程Ͳ
明Δ͖Ͷ͵ͮͱ͘Ήͪ͢ɽ 

研究班Ͳͺ政策提言Ν行いɼ͞ΗΝ踏Ήえͱ平成
̐̏年̕月ΓΕʰͯ͵͙ʱΝ担うʰ地域生活定着支
援センターʱ͹制度化ͳʰ受入Ηʱ͹体制充実͹ͪ
Ό͹ʰ地域生活移行個別支援特別加算ʱ͹設立Ͷ至
ΕΉͪ͢ɽ 

そ͢ͱɼ平成̐̒年̑月ɼ全都道府県Ͷʰ地域生活
定着支援センターʱ͹設置͗完了͢Ήͪ͢ɽ 

 

地域生活定着支援センター͹主͵業務 

地域生活定着支援センターʤ以後ɼ定着支援セン
ターͳいうʥͺɼ矯正施設ʤ刑務所・少年院͵ʹʥ
Ν退所後ɼ帰Ζ場所͗͵い障害者や高齢͹受刑者等
͗ɼ退所後΍生活Ͷ困Δͥɼ安心͢ͱ生活Ͳ͘ΖΓ
うͶɼ矯正施設入所中͖Δ退所後ΉͲ一貫ͪ͢福祉
的͵支援ʤコーυΡネーφ/フォローΠップʥΝ行いɼ
΍う二度ͳ刑務所͵ʹͶ΍ʹΔ͵い͞ͳΝ中心Ͷ支
援Ν行ͮͱ͘Ήͪ͢ɽ 

令和 3年͖Δͺɼ被疑者等支援ɼいわゆΖɼ検察
庁発信͹被疑者被告人段階Ͳ͹h 社会内更生Ν促ͤʱ
入口支援͗定着支援センター͹業務ͳ͢ͱ位置Ͱ͜
ΔΗΉͪ͢ɽʤ次頁͹図 参照ʥ 
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法を犯した高齢者の支援を考える！ 

～北海道地域生活定着支援センǿȸについて～ 

 

    北海道地域生活定着支援センǿȸ 統括コȸディネȸǿȸ 

精神保健福祉士ȷ社会福祉士ȷ介護福祉士 

介護支援専門相談員ȷ障がい者相談支援専門員          
石井 隆 

1 



 

 

最近͹罪Ν犯͢た高齢者͹課題 

̏ʥ最近͹刑務所内͹傾向 

罪Ν犯͢た高齢者支援͹中Ͳ最近感ͣͱいΖ͞ͳ
͗あΕΉͤɽ 

最近͹傾向ͳ͢ͱɼ刑務所͹受刑者͹数ͺɼ全体的
Ͷ減ͮͱいΖͶ΍͖͖わΔͥɼ高齢者受刑者͗増え
ͱ͘ͱいΉͤɽ 

͞͹͞ͳͶΓΕɼ定着支援センター͗出来た͞Θ
Ͷͺɼ高齢者͹受刑者ͳいえͻʰ元気͵͕ͣいちΎ
Ξ͕ͻあちΎΞʱ͗多͖ͮた͹Ͳͤ͗ɼ最近ͺɼ脳
梗塞Ώ脳内出血͵ʹͶΓΕɼ車いͤ生活Ώベット生
活Ͷ͵Ε介護͗必要Ͷ͵Εɼ刑務所Ν出所ͤΖͳ͘
Ͷ福祉サービηͶͯ͵͛たΌɼ地域͹包括支援セン
ターΏケアマネζャー͹人たち͹協力͗不可欠Ͷ͵
ͮͱ͘ͱいΉͤɽ 

΍うͽͳͯͺɼ刑務所内Ͳ͹認知症͹方͗増えͱ
͘Ή͢たɽ刑務所内Ͳ͹認知症Ͷͺɼふたͯ͹タイ
プ͗あΕɼͽͳͯͺ長期͹受刑͹たΌ受刑中Ͷ認知
症Ͷ͵Ζ人たちͲͤɽ΍うͽͳͯͺɼ地域Ͳ生活͢
ͱいた時ͶͤͲͶ認知症Ͷ͵ͮͱ͕Εɼ認知症͗原
因Ͳh ΉΞ;͘ʱ͵ ʹ犯罪行為Ν行ͮた人たちͲͤɽ                     

 

̐ʥ認知症Ν患ͮた人͹刑務所Ͳ͹生活͹様子 

現在΍刑務所内Ͳɼ̐名͹認知症͹受刑者͹支援
Ν行ͮͱいΖɽ 

̏名ͺɼ年齢̖͗̑歳͹長谷川式認知症ηケーϩ
͹点数̗͗点͹人Ͳɼ保護観察付͘͹執行猶予中Ͷ
窃盗Ν行いɼ受刑生活Ν送ͮͱいΖ人Ͳͤɽ΍う一
名͗ɼ年齢͗ 75 歳Ͳ長谷川式認知症ηケーϩ͹点
数͗ 11 点Ͳɼ͞͹人΍執行猶予中Ͷ再;窃盗Ν行
ͮた人Ͳͤɽ 

二人ͳ΍ɼ刑務所Ν出所͢た後͹福祉サービηΝ
利用ͤΖたΌͶ定着支援センター͗支援Ν行ͮͱい
Ήͤ͗ɼ服役中ɼ次͹Γう͵状況͗頻発͢ͱいΉͤɽ 

 

̏ʥ 刑務所͹ϩーϩ͗理解Ͳͥ͘ɼ懲罰Ν繰Ε返
͢ͱいΖɽ 

̐ʥ 自分͗ʹ͞ͶいΖ͖΍忘ΗͱいΖɽ 

̑ʥ ʹう͢ͱ刑務所ͶいΖ͖΍理解͢ͱい͵いɽ 

̒ʥ 反省Ν促͢ͱ΍ɼͤ͛忘Ηͱ͢Ήうɽ 

̓ʥ 本人͹意思確認͗Ͳ͘͵い 

͞͹͞ͳ͖Δɼ認知症͹方͗ɼ刑務所Ͷ入ͮた͞
ͳͶΓΖ更生͹効果Ͷͯいͱͺɼ少͵͖Δͷ疑問Ν
感ͣͱいΉͤɽ 

一方ɼ入口支援Ͳ΍警察Ͷ捕Ήͮͱ簡易鑑定Ν行
ͮた結果ɼ認知症͗発症͢ͱ͕Ε長谷川式Ͳ̏̏点
Ώ̏̑点͹̐名͹高齢者͹方΍支援いた͢Ή͢たɽ 

 

̑ʥ認知症ͺɼ病気ͲあΕɼ障害ͲあΖ！ 

あΖ人͹精神鑑定書中Ͳɼh認知症そ͹΍͹ͺ現状
Ͳͺ治療可能͵疾患Ͳͺ͵いたΌɼ抑制欠如͵ʹ͹
行動͹障害Ͷ対͢ͱ対処的Ͷ投薬Ν試ΊΖ͗ɼ残念
͵͗Δ脱抑制Ͷ対͢ͱ͹認可さΗた薬剤ͺ世界中Ͷ
存在͢͵いʱͳあΕɼ医療Ͳͺ認知症Ͷ対ͤΖ対処
方法͗͵いͳ͢ͱいΉͤɽ͢ ͖͢ɼ医療ͳͺ異͵Εɼ
福祉的介護ͶΓͮͱɼ認知症ͶΓΖ問題行動ʤ周辺
症状ʥΝ抑えΖ͞ͳͺɼ可能Ͳͤɽ適切͵福祉サー
ビηͳ結;ͯ͜Ζ͞ͳͲɼh͞ΗΔ͹者͹尊厳Ν保持
͢ɼそ͹有ͤΖ能力Ͷ応ͣ自立͢た日常生活Ν営΋ʱ
ʤ介護保険法第̏条ʥ͞ͳΝ実現͢ɼ͞ΗͶΓͮͱ
ʰ要介護状態等͹軽減又ͺ悪化͹防止ʱͶ資ͤΖ͞
ͳͺɼ同法第̐条第̐項Ͷ͕いͱ明言さΗͱいΉͤɽ 
刑務所ͺ福祉施設Ͳͺ͵いたΌɼ適切͵介護サービ
ηΝ受͜Ζ͞ͳͺ叶わͥɼそ͞Ͳ͹失禁Ώ見当識障
害͵ʹ͹症状へ͹繰Ε返͢͹叱責͵ʹͶΓΖ自己肯
定感͹喪失ɼηトϪηͶΓΕɼ症状͗深刻化ͤΖ懸
念͗大͘い͹Ͳͤɽ 

認知症ͺɼ病気ͲあΕɼ障害Ͳ΍あΕΉͤɽ障害
ͲあΗͻɼh福祉サービηͶ結;ͯ͜ɼ福祉͹専門家
Ͷ支援Ν͢ͱ΍Δい本人Δ͢い人生Ν送ͮͱ΍Δうʱ
͞ͳ͗ɼ本人͹症状͹緩和及;そΗͶΓΖ再犯͹防
止Ͷ͵Ζͳ思わΗΉͤɽ 

そ͹たΌͶɼ地域͹ͯ͵͗Ε͹中Ͳ認知症͹人た
ちΝ刑務所Ͳͺ͵͚ɼ福祉Ͳ温͖͚包ΞͲあ͝ɼ尊
厳Ν守ͮͱあ͝ΖたΌͶ定着支援センターͳケアマ
ネζャー͹人たちͳ連携Ν築͘あ͝ͱい͘たいͳ思
ͮͱ͕ΕΉͤɽ 

札幌市介護支援専門員連絡協議会皆様ɼ今後ͳ΍
ΓΘ͚͕͢願いいた͢Ήͤ
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Ί͵͠Ήɼ͞ΞͶͬͺɽ札幌市医師会Ͷ設置しͱ͕ΕΉすʰ在宅医療・介護・認知症サϛートιンνーʱʤ以
下ɼ当ιンνーʥ͹活動Ͷͯいͱ紹介͠せͱいͪͫ͘ΉすɽΊ͵͠Ή͹業務͹一助ͳしͱɼ是非ɼ͟活用いͪͫ͘
Ήすͳ幸いͲすɽ 

̏．在宅医療・介護・認知症サϛートιンνー͹概要Ͷͯいͱ 
  当ιンνーͺɼ在宅医療ͳ介護͹両方Ν必要ͳすΖ状態Ͷ͵ͮͱ΍ɼ高齢者͗住Ί慣Ηͪ地域Ͳ自分Δしい生活
Ν続͜ͱい͜ΖΓうͶɼ医療・介護従事者͹方Ν対象Ͷɼ在宅医療介護͹連携Ͷ関すΖ相談等Ν受付͜ɼ連携調整
や在宅医等͹紹介ɼ認知症͹早期診断・対応等Ͷ資すΖ情報提供や助言等Ν行う事Ν目的ͳしɼ札幌市͖Δ委託Ν
受͜運用しͱいΉすɽ  
 

 

 
 

̐．相談͹内容及び対応ͳ集約しͱいΖ情報Ͷͯいͱ 

̏ʥ認知症医療Ͷ関すΖ͞ͳ 
早期診断・早期治療Ͷ繋͝ΔΗΖΓう支援Ν検討͠ΗΖ中Ͳɼh 専門医や認知症サϛート医͹いΖ医療機関Ν知Εͪ
いʱh ʹ͞͹医療機関ͲʹΞ͵鑑別診断͗行えΖ͹？ʱh 訪問診療Ν行ͮͱいΖ医療機関ͺ？ʱh BPSD悪化Ͷ伴う入院
調整Ͷ苦慮しͱいΖʱͳいͮͪ場面΍多いͳ思いΉすɽ そ͹Γう͵時Ͷ対応Ͳ͘ΖΓうɼ当ιンνーͲͺ認知症͹医
療体制等Ͷͯいͱ当会͹会員医療機関Ͷ認知症͹医療体制͹調査Ν行いɼ下記͹情報Ν区͟ͳͶ集約しɼ速や͖Ͷ必
要ͳ͠ΗΖ医療Ͷ繋͗ΖΓう情報提供・調整・連携Ν行いΉすɽ 
˽認知症͹医療体制Ͷͯいͱ集約しͱいΖ項目  ˾
外来診療：΍͹忘Η外来͵ʹ͹有無及び受診ΉͲ͹待機期間ɼ認知症サϛート医͹配置状況ɼ若年性認知症・MCIʤ軽

度認知障害ʥ・BPSD͹対応ɼ診断後͹支援体制ɼ成年後見制度͹診断書作成ɼ診療日や予約͹可否͵  ʹ
鑑別診断：神経心理学的検査項目ɼ画像診断検査項目ʤ自院 or他院対応͖ʥ 
入院体制：認知症症状͹増悪や身体合併症Ν伴う認知症͹入院 
訪問診療ɼ往診体制：対応条件や訪問可能エϨア 
窓口情報：連携しやすい日時・方法ɼ相談窓口͹部署ͳ担当者 
 
̐ʥ在宅医療Ͷ関すΖ͞ͳ 
当会͹ʲ在宅療養情報Ϝップʳやɼ札幌市在宅医療協議会Ͷͱ作成しͪʲ在宅医療Ͷ役立ͯ情報集ʳ͵ʹ͖Δ患者͠
Ξ͹状態や͕住Ήい͹地域͵ʹΝ踏ΉえͪうえͲ情報提供・連携Ν図ΕΉすɽ相談内容ͶΓͮͱͺɼ医師Ͷ相談し助言
Νいͪͫいͪ上Ͳ対応しͱいΉすɽ 
 ˽ 在宅医療Ͷͯいͱ集約しͱいΖ項目  ˾  
・在宅療養情報Ϝップ   ＊当会ϙームϘージ͖Δɼ閲覧可能Ͳすɽ   
訪問͹対象区・時間・対応可能͵分野や医療͹範囲͵  ʹ      

 
 ̑ ʥ在宅医療・介護連携Ͷ関すΖ͞ͳ 
地域包括支援ιンνーや担当ケアϜネジϡー͹方ͳ連携Ν図Εɼ医療介護従事者同士͕͗互い͹役割Ν理解Ͳ͘ΖΓ
うɼ情報͹共有や支援͹検討͵ʹΝ行いΉすɽ 
 
̒ʥ相談͹事例 

 

 

 

 

 

 

  
 

.̑ ͕わΕͶ 
 相談一ͯ一ͯͶ背景͗あΕ個別性͗あΕΉすɽ医療機関情報Ν単Ͷ提供すΖ͹Ͳͺ͵くɼ相談Ͷ至ͮͪ経緯Ν伺い困
Ε͟ͳ͹解決方法͗他Ͷ΍͵い͖ɼいͬ支援者ͳしͱ目標Ν共有すΖ͞ͳΝ意識し医療介護両面Ͷ目Ν向͜ͱ対応すΖ
Γう心掛͜ͱいΉすɽΉͪɼ相談者͹役割Ν理解し相談者͗一人Ͳ抱え͞Ή͵いΓうͶ連携Ν図Ε情報提供すΖ͞ͳ͗
重要ͳ考えͱいΉすɽ地区ͶΓͮͱ医療や介護͹資源΍違うͪΌɼ近隣区͹情報΍提供し業務Ͷ活͖しͱ΍ΔえΖΓう
心掛͜ɼΉͪɼ相談内容͖Δ地域͹ニーθΝ把握し必要͵情報Ν収集Ͳ͘ΖΓうͶ努ΌͱいΉすɽ今後΍ɼ患者͠Ξや
そ͹͟家族Ν支えͱいΖ皆様Ͷɼ必要͵情報͗適切͖ͯ迅速Ͷ提供Ͳ͘ΖΓうͶɼΉͪ円滑͵連携͗図ΗΖΓう体制Ν
整備しͱ参ΕΉす͹Ͳɼ是非ɼ͟活用下͠いɽ 

ケアϜネ SAPPORO 

在宅医療ȷ介護ȷ認知症サポȸトセンǿȸについて 

札幌市医師会 在宅医療ȷ介護ȷ認知症サポȸトセンǿȸ 係長 

看護師ȷ認知症ケア専門士 
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鈴木 聡子 

ʤ在宅療養情報Ϝップʥ 

 

電話番号：ʤフϨーξイϢϩʥ0120－142－864  
受付時間：午前 10時～午後 5時ʤ月曜日～金曜日ʥ＊祝日・年末年始Ν除く 
相 談 員：̐名ʤ保健師ɼ介護支援専門員／看護師ɼ認知症ケア専門士ʥ 

いͮしΒͶ  やΘうΓ 



高齢者虐待対応ͺɼ高齢者͗住Ί慣Ηͪ地域Ͳ尊厳あΖ生活を維持͢ͱいくͪΌͶɼ現Ͷ起͘ͱいΖ虐待を解消͢ɼ
安全Ͳ安心͵環境͹下Ͳ͹生活を再構築ɼ高齢者͹権利擁護を実現ͤΖ͞ͳを目的Ͷ行う΍͹Ͳͤɽ虐待対応Ͷ͕いͱ
ͺɼ高齢者へ͹支援ͳ͢ͱ高齢者͹安全・安心͹確保を行うͳͳ΍Ͷɼ虐待͹未然防止・虐待͹解消͹ͪΌͶ高齢者͹
日常生活Ͷ͕いͱ何Δ͖͹世話をͤΖʰ養護者ʱ(虐待ͤΖ側͹者)へ͹支援΍重要Ͳͤɽ 

札幌市͹令和４年度統計Ͷ͕けΖ高齢者虐待͹通報・相談者͹種別ͺɼ警察ɼίアマネζϡーɼ家族・親族͹順Ͷ多い
Ͳͤ͗ɼ͵͖Ͳ΍ίアマネζϡー͖Δ͹相談ͺ虐待認定率͗７割を超えͱ͕Εɼ数あΖ通報・相談者͹中Ͳ認定率ͺ最
΍高くɼ高齢者虐待͹早期発見ɼ通報Ͷ͕けΖίアマネζϡー͹役割ͺͳͱ΍重要Ͳͤɽ͠ΔͶɼ高齢者虐待͹認定者
数͹うͬɼ半数以上͗ίアマネζϡー͖Δ͹通報・相談ͶΓΖ΍͹ͳ͵っͱいΉͤɽ 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

地域包括支援センターͲͺɼ担当地区や区͹高齢者虐待͹傾向や課題を踏Ήえɼ相談窓口͹普及啓発͹ͪΌ͹講話やɼ
啓発物͹作成・配布を行っͱいΉͤɽ前述͹ͳ͕Εɼίアマネζϡー͖Δ͹相談͗高い割合Ͳ虐待認定ͳ͵Ζ͞ͳ͖Δɼ
ίアマネζϡーをͺͣΌͳͪ͢介護事業者向け͹普及啓発を行っͱいΖ地域包括支援センター͗多いͲͤɽ 
被虐待者ʤ虐待を受けͪ高齢者ʥ͹中Ͷͺɼ要支援・要介護認定͗無い方΍いΉͤ͹Ͳɼ市民へ͹普及啓発΍必要Ͳあ
Εɼ市民を対象ͳͪ͢啓発΍行っͱいΉͤɽ 
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介護事業者向け͹啓発Ͳͺɼ一部͖Δɼ通報元͗知ΔΗΖ͞ͳを恐Ηͱʰ通報へ͹ͪΌΔい͗あΖʱͳいっͪ声͗聞
͖ΗΖ現状͗あΕΉͤ͗ɼ高齢者虐待ͺ高齢者͹権利ͳ利益ɼ生命ɼ身体Ήͪͺ財産͹危険Ͷ΍͖͖わΖ問題ͲあΕɼ
虐待͹疑い͗あΖ人を発見ͪ͢場合ͺ通報ͤΖ義務͗あΕΉͤɽそ͢ͱɼ介護保険サービη͹継続ͪ͢利用ͶΓΖ見守
Ε支援΍重要ͲあΖ͞ͳ͖Δɼ相談者・通報者͗特定͠Η͵いΓうͶ対応͢ͱいΉͤɽ 
ίアマネζϡー͹皆様Ͷͺɼίアプϧン作成͹ͪΌͶɼ高齢者や養護者͹関係性を含Όɼ多様͵視点ɼ角度͖Δ͹ア
セηϟントɼϠニタϨンήを行っͱ頂いͱ͕ΕΉͤɽ介護疲ΗͶΓΖ無理心中ͳいう痛Ή͢い事件΍起͞っͱ͕ΕΉͤ
͹Ͳɼh何͖心配ͫʱh何͖あΕそうͫʱh何͖変ͫ ͳɦ気Ͱく͞ͳ͗ɼ虐待͹早期発見や防止Ͷ大͘͵役割を果ͪ͢Ήͤɽ
ʰ気Ͱ͘ʱ͗あΗͻɼ事業所内Ͳ情報を共有ͤΖͳͳ΍ͶɼͪΌΔいを持ͪͥͶ地域包括支援センターや区保健福祉課
へ早ΌͶ͟相談いͪͫ͘ɼ高齢者ɼ養護者をʹ͹ΓうͶ支援͢ͱいく͖ɼ一緒Ͷ検討ͦ͠ͱくͫ͠いɽ 
今後ͳ΍ίアマネζϡー͹皆様͹͟協力を頂͘͵͗Δɼ高齢者虐待͹防止Ͷ努ΌΉͤɽ 
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札幌市֊らの։知らせ～高齢者虐待の防止について 

 

←居宅介護支援事業所や訪問介

護、訪問看護、通所介護等を対象

֧した研修の企画・開催 

←市民を対象֪作成したリーフレッ

トの作成֧配布 

介護者֪対し、介護疲׋֋あ֧׊֌

の相談窓口を࿿え֧֧׊も֪、市民

֪対し֥も周囲֪心配֩介護者・高

齢者֋いた֧֌の相談窓口を紹介 

高齢者虐待相談窓口の普及啓発の一例 
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その他ӡ一般市民等Ӣ

民生委員

医療関係従事者

市職員

警察

介護保険事業所

介護支援専門員

虐待者

本人

家族・親族

通報・相談

虐待認定

通報・相談者別֪みた通報・相談件数֧虐待認定件数の内訳ӡ令和４年度Ӣ 

N＝341 

ӡ令和４年度内֪通報等を受理した事例Ӣ 

認定率 71.7％ 
家族・親族
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5.8%

虐待認定者ӡ87人Ӣ֪対す׊通報・相談者内訳

ӡ令和４年度Ӣ


